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La  m u t a t io n  d u  rô le  d e  la  p h a rm a c ie

L’é t e n d u e  d e s  c o n s u lt a t io n s
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CONTEXTE ACTUEL



Au t o m a t is a t io n  d e s  o p é ra t io n s

Re p o s it io n n e m e n t  s t ra t é g iq u e

Ge s t io n  c lin iq u e  d e s  p a t ie n t s

Ma rk e t in g  c lin iq u e

CONDITIONS DE SUCCÈS
Pharmacie clinique



Votre potentiel 
financier
- Étude de cas -

DIMINUTION

Réingénierie des 
opérations 
permettant une 
meilleure 
efficience 
organisationnelle .

AUGMENTATION

Introduction de 
nouveaux services 
assurant une 
augmentation 
significative des 
revenus.

CROISSANCE

Acquisition 
d’une nouvelle 
clinique 
générant de 
nouvelles 
ordonnances.

VALORISATION

La pharmacie 
clinique atteint un 
BAIIA plus élevé 
augmentant sa 
valeur à court et 
long terme.



Revenus cliniques actualisés  
Par catégorie
Pharmacie de 350 Rx/jour

PRISE EN CHARGE 
(PATHOLOGIES CHRONIQUES ET ANTICOAGULOTHÉRAPIE):

MODIFICATION, AJUSTEMENT ET PROLONGATION:

75,456$

72,564$

AMORCE, CONDITION MINEURE, 
DEMANDE DE CONSULTATION, OPINION: 

VACCINATION, PQI, COVID ET INFLUENZA:
AUTRE, (EXÉCUTION D’UNE ORDONNANCE, 
FOURNITURE, ENSEIGNEMENT):

45,742$

19,538$

21,615$

SERVICES INFIRMIERS: 75,000$

TOTAL: 309,915$

AUGMENTATION



Coûts de préparation mensuels des fioles:

Total:

Comparaison des méthodes de production

97,447$

727,553$

85,176$

145,635$

30,888$

Indicateurs financiers
CPO

PiluliersEn pharmacie

1 912 patients chroniques

200 piluliers/sem.
CPO 

sachet

825,000$ 176,523$83,304$

Diminution des 
coûts de 
production

648,477$

6,65$   - N/A   - 1.33$

Coûts de préparation des piluliers / sem.:
1,04$   - 0.91$    - 0.33$

N/A

DIMINUTION

Coûts de production



COUT DES ALVÉOLES PILLULIERS:  

COUT DES FIOLES/VIALS 
:
INVENTAIRE DES  MÉDICAMENTS DESTINÉS AUX 
PILULIERS:
INVENTAIRE DES MÉDICAMENTS DESTINÉS AUX PATIENTS 
CHRONIQUES EN FIOLES:

90,000$

150,000
$

15,900$

9,494$

300 Rx fioles/jour

200  piluliers/sem.

Éc o n o m ie  = 25,39 4 $  

Flu x d e  t ré s o re rie  = 24 0 ,0 0 0 $

DIMINUTION

Coûts du matériel et inventaire



PRODUCTION
Coûts variables:
Frais de préparation:

Revenus:
Honoraires professionnelles:
Allocations professionnelles:

Total des revenus:

Bénéfices sur les opérations:

CLINIQUE
Coûts variables:
Salaires du laboratoire et infirmière: 

Revenus:
Services professionnels
Services cliniques
Nouveaux services

Total des revenus:

Bénéfices sur les opérations:

Bénéfices sur les opérations de production et activités cliniques: 1,697,427$

435,440$

234,915$
75,000$

200,000$
509,915$

74,475$

176,523$

1,684,500$
114,975$

1,799,475$

1,622,952$

ÉTATS PRÉVISIONNELS

RÉSULTATS 
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So u rc e  : Mo d è le  d u  m a rc h é  e u ro p é e n  d e  l'e m b a lla g e  e n  s a c h e t  BD Ro w a TME (20 19 ).
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Plan stratégique
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Structuration
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ÉTAPES CRITIQUES



INSTITUT D E 
FO RMATIO N ET 
D E RECHERCHE



RECHERCHE

Le rôle de la pharmacie 
co m m u n a u t a ire  a u  se in  d ’u n e  
p ra t iq u e  t ra n sd isc ip lin a ire

Le  d é ve lo p p e m e n t  o rg a n is a t io n n e l d e  la  
p re m iè re  lig n e  d u  c o n t in u u m  d e  s o in s

Un e  é t u d e  q u é b é co ise



La  p ro b lé m a t iq u e  o rg a n is a t io n n e lle
La première ligne

Ac c è s  à  la  p re m iè re  lig n e  - OCDE

La  p ris e  e n  c h a rg e  e t  la  c o o rd in a t io n  
d e s  s o in s

Le  rô le  d e  la  p h a rm a c ie  



L’o b je t  d e  la  re c h e rc h e

Axes de la recherche La méthodologie Enjeux de la recherche

• Co n d it io n s  a ig u ës • La  t h é o rie  a n c ré e • Me s u re r  l’a c c è s

• Co n d it io n s  c h ro n iq u e s • P ra t iq u e s  TD • Me s u re r  le s  im p a c t s

• Dé p is t a g e  e t  p ré ve n t io n • Le  «Kn o w le d g e Ga p » • P o t e n t ie l c lin iq u e  d e  la  p c ie

Me s u re r le p o t e n t ie l c lin iq u e d e la p h a rm a c ie
c o m m u n a u t a ire d a n s u n c o n t e xt e c o lla b o ra t if
d u c o n t in u u m d e s o in s d e la p re m iè re lig n e
q u é b é c o is e .



ÉCHÉANCIERS

a

a

Co m it é  é c o s ys t è m e  CISMO: 20 24

In t é g ra t io n  t e c h n o lo g iq u e : T1 20 25

Co n s u lt a t io n s  p u b liq u e s : T2 20 25

Sé le c t io n  fin a le  d u  d ire c t e u r d e  
Re c h e rc h e : T2 20 25

Cré a t io n  c o m it é  d é o n t o lo g iq u e : T3 20 25

Sé le c t io n  d e  50  p h a rm a c ie s  e t  15 c lin iq u e s  
m é d ic a le s : T3 20 25

La n c e m e n t  d e  la  re c h e rc h e : T4  20 25 



Hyp o t h è s e s  g é n é ra le s

Re c o n n a is s a n c e  d e  la  p h a rm a c ie  e n  
t a n t  q u e  p ivo t  d e  la  p re m iè re  lig n e

Mo d è le  q u é b é c o is  d e  la  p h a rm a c ie  
c lin iq u e  u n iq u e



CONCLUSION

La  p h a rm a c ie  q u é b é c o is e  e s t  à  la  
c ro is é e  d e s  c h e m in s ;

No u s  a vo n s  le  p o t e n t ie l d e  ré a lis e r 
u n  m o d è le  c lin iq u e  u n iq u e  a u  
m o n d e ;

En s e m b le , d o n n o n s  à  n o t re  
p h a rm a c ie  s a  p e rt in e n c e , s o n  
p le in  re n d e m e n t  e t  s a  va le u r 
é c o n o m iq u e  c o n t e m p o ra in e . 
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POUR
VOTRE ATTENTION
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