Thématique : REAPPROPRIER LA PHARMACIE CLINIQUE DE DEMAIN : RENOUER AVEC SA VALEUR
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AJOUTEE ET BATIR LA CONFIANCE POUR DES SOINS OPTIMISES.

PROGRAMMATION DU CONGRES FPQ (18,50 UFC) - 26 MARS 2025

Ce congres est I'occasion de repenser ensemble la pharmacie clinique, de retrouver ce qui fait notre
valeur et de renforcer la confiance autour de nos soins. Le Gala Futurisme sera le moment parfait
pour célébrer cette vision avec style et imaginer, dans la convivialité, 'avenir de nos pratiques.

Nous vous souhaitons un merveilleux Congreés !

Déjeuner et ouverture de la table d’inscription et d’informations

Mot d’ouverture du Congres de M. Nicolas Bergeron, Président de la FPQ,
et de Mme Thina Nguyen, Directrice générale
Conférence déjeuner par Desjardins Gestion de patrimoine

Trouble dépressif pendant la grossesse : ce que le pharmacien doit savoir -
Conférence par INESSS

Traiter le trouble dépressif et les troubles anxieux caractérisés de 'enfant a la
personne agée avec les lois 31 et 67 et le dernier CANMAT - Conférence par
Violaine Masson, pharmacienne

Pause-santé et visite des kiosques

Se préparer aux nouvelles activités cliniques de la Loi 67
Conférence par Joanie Fontaine, pharmacienne

Panel sur le projet de loi 67

Diner

Commandite pause-diner « PL67 en pratique : Outils numériques

et équipements innovants pour transformer la pharmacie » AI R I X
conférence par Sami Soltan, Pharmacien & PDG AIRIX b0

Echanges avec les invités & partenaires

Conclusion du panel

Les moments marquants de la derniére année en pharmacothérapie
Conférence par Nicolas Dugré, pharmacien.

Pause-santé et visite des kiosques

Prise en charge de la migraine avec approche centrée sur actes cliniques,
opportunité et facturation

Conférence par Mac-Pherson Anacréon Remarais, pharmacien.

Pharmacovigilance et le role du pharmacien dans la gestion et suivi des
médicaments a index thérapeutique étroit par Brigitte Marchand, pharmacienne.

Transformer Uincertitude en opportunité : mindset et résilience pour les
pharmaciens a U'ére de UIA et de la Loi 67,

Conférence par Julie Doan pharmacienne (ON, NB)
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AJOUTEE ET BATIR LA CONFIANCE POUR DES SOINS OPTIMISES.
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Déjeuner et ouverture de la table d’inscription et d’informations
Le leadership entrepreneurial a U'ére des changements par Patricia Dubé,
pharmacienne

Droit professionnel en pharmacie clinique : un pilier de confiance et de qualité -

Conférence par NOVUM

Etre pharmacien communautaire a 'aube de Uére IA
par Jean Christophe Raymond, Pharmacien

Prise en charge de l'insuffisance cardiaque et démystifier les ondes
cardiaques (Qtc, segment St) par Stephane Coté, pharmacien

Pause-santé et visite des kiosques

Diner

Une gestion efficace des urgences en pharmacie communautaire
par Stéphanie Thibault, Infirmiére

DVCC et organisation du travail en lien avec les défis a venir (loi 67)
par Marie France Nicol, pharmacienne

Prise en charge de la rhinite allergique: role du pharmacien
par Dr Philippe Béguin, Allergologue a ’hopital Sainte-Justine

Edifier la pharmacie clinique — Ensemble
Par Yves Legault, de 'Institut de Recherche et de Formations des Services
cliniques Kami

Mot de fermeture de M. Nicolas Bergeron, Président de la FPQ, et Cloture du
Congres 2025
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Brigitte Marchand pharmacienne
Mercredi 26 mars, 16h00

Le titre de sa conférence: « Pharmacovigilance et le réle du
pharmacien dans la gestion et suivi des médicaments a
index thérapeutique étroit»

Graduée de la Faculté de pharmacie en 1987 et pharmacienne propriétaire depuis 1997, Madame Marchand est
propriétaire de la clinique Santé Voyage Horizon et+ depuis 2009 et de CAP APOGEE depuis 2023. Son implication
philanthropique et communautaire lui vaut le Prix Hygie en 2013, prix décerné par I’Association québécoise des
pharmaciens propriétaires. Tres impliquée aupres de la Faculté de pharmacie de 'Université de Montréal, elle est
membre or du Cercle du doyen, cercle philanthropique dont elle a été la présidente de 2011 a 2017 et a aussi été
invitée comme conférenciére a plusieurs reprises au cours des derniéres années. En octobre 2019, elle recoit le titre
de Fellow de I’OPQ pour ses réalisations professionnelles et son engagement communautaire.

VIOLAINE MASSON, pharmacienne
Mercredi 26 mars, 9 h 00

Titre de la conférence : « Traiter le trouble dépressif et les troubles anxieux caractérisés
de 'enfant a la personne agée avec les lois 31 et 67 et le dernier CANMAT »

Diplémée de pharmacie en 2007 et d’une maitrise en pharmacie d’hépital en 2009 a la Faculté de pharmacie de
UUniversité Laval, et du programme passerelle du PharmD en 2023 de 'Université de Montréal, Mme Masson est
pharmacienne en GMF universitaire et en psychiatrie au CIUSSS de U'Est-de-l'ile-de-Montréal depuis 2009 (Hépital
Maisonneuve-Rosemont, Institut universitaire en santé mentale de Montréal), aprés y avoir ceuvré en médecine
interne pendant 10 ans. Elle est également chargée d’enseignement a la faculté de pharmacie et a la faculté de
médecine de l'Université de Montréal, donnant de nombreux cours dans 4 programmes différents (psychiatrie,
éthique, neurologie, pharmacovigilance, communication, interactions, entre autres). Elle est l'une des 30
pharmaciennes et pharmaciens du Canada ayant obtenu la certification américaine de Board Certified Psychiatric
Pharmacist, et est membre du regroupement de pharmaciens experts de |’Association des pharmaciens en
établissement de santé (APES) en psychiatrie. Récipiendaire du Prix du pharmacien de la reléve de ’APES en 2015,
elle est souvent invitée a donner des conférences au Canada et ailleurs, a faire de la recherche et a siéger a des

comités, notamment a l'Institut national d’excellence en santé et services sociaux (INESSS).



Joanie Fontaine, pharmacienne
Mercredi 26 mars, 11 h 30

Titre de la conférence : « Se préparer aux nouvelles activités '
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Joanie est pharmacienne et responsable de la formation continue chez Mantra. Au cours de sa carriére, elle a occupé
tous les échelons: d’assistante technique en pharmacie a pharmacienne salariée, elle a également ceuvré comme
pharmacienne remplacante pour différentes banniéres. Cela lui permet d’avoir une vision élargie de la pharmacie et
du réle des principaux acteurs.

En plus de son expertise clinique, Joanie maitrise aussi linterprétation des lois et réglements en lien avec la
pharmacie. Elle n’hésite pas a innover et a oser pour améliorer la transmission des connaissances. Son réseau lui
permet d’accéder aux meilleurs conférenciers pour les webinaires mensuels de 'organisation. Joanie a aussi pu

développer ses talents de communicatrice en tournant plusieurs capsules vidéo.

Sami Soltan
Pharmacien
Mercredi 26 mars, 12 h 30

Le titre de sa conférence: « PL67 en pratique : Outils numériques et
équipements innovants pour transformer la pharmacie »

Pharmacien passionné et entrepreneur engagé, Sami Soltan évolue dans le domaine de la pharmacie depuis son tout
jeune age, avec une expérience riche et variée. Il a ceuvré tant en pharmacie communautaire, en tant que pharmacien
salarié, remplacant et propriétaire, qu’en recherche clinique et en GMF, travaillant sous différentes bannieres et
explorant divers modeles de pratique. Son parcours lui a permis de développer une vision globale des soins
pharmaceutiques, mettant toujours le bien-étre des patients et I'excellence du service au cceur de son approche.
Toujours en quéte d’innovation, il es devenu PDG et a pris les reines de Airix en 2020, une entreprise qui incarne son
désir de moderniser les soins de santé grace aux nouvelles technologies. Convaincu que le numérique peut
transformer la pratique pharmaceutique et améliorer la collaboration interprofessionnelle, il travaille a développer
des solutions novatrices pour faciliter le travail de tous les professionnels de la santé et optimiser l’accés aux soins.
En paralléle, il partage son expertise avec la reléve en supervisant les étudiants et stagiaires en pharmacie au sein de
'Université Laval et de U'Université de Montréal, contribuant ainsi a la formation des futurs pharmaciens. Son
engagement envers la profession et son esprit visionnaire font de lui un acteur clé dans [’évolution de la pharmacie au
Québec.
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Julie Doan, Pharmacienne (ON, NB)
Mercredi 26 mars, 17 h 30

Le titre de sa conférence: « Transformer Uincertitude en opportunité :
mindset et résilience pour les pharmaciens a Uére de U'IA et de la Loi 67, »

Pharmacienne depuis 2011, Julie travaille dans le milieu des établissements de santé. Elle a de 'expérience en soins
aigus, en soins ambulatoires et en tant que chargée de projet clinique pour l'implémentation d’un prescripteur
électronique. Elle a pratiqué la pharmacie pendant huit ans au Québec et travaille présentement dans le domaine de
la télépharmacie en Ontario et au Nouveau-Brunswick.

Le stress associé au role de chargé de projet amenera Julie a explorer différents outils pour mieux gérer la surcharge
mentale et l'anxiété de performance qu’elle ressentait. C’est ainsi qu’elle découvre la méditation de pleine
conscience et le coaching de vie. Aprés avoir adopté ces pratiques dans son quotidien, elle décide de suivre plusieurs
formations pour devenir coach de vie certifiée avec 'International Coaching Federation (ICF-ACC) et professeure de
méditation. Grace aux compétences acquises dans le milieu du coaching et a son expérience de pharmacienne, elle
aide les cliniciens a développer des outils internes pour mieux gérer leur stress et améliorer leur bien-étre

émotionnel et mental.

Avec son podcast The Collective Rx, ses séances de coaching et ses ateliers, elle aide les professionnels de la santé a
atteindre un meilleur équilibre travail-vie personnelle, a améliorer leurs relations avec leurs collégues et leurs
patients, ainsi qu'a relever les défis avec résilience et clarté.

NICOLAS DUGRE, Pharmacien

Mercredi 26 mars, 14 h 00

Le titre de sa conférence: « Les moments marquants de
la derniére année en pharmacothérapie »

Voici sa courte biographie : Nicolas détient un doctorat en pharmacie et une maitrise en pharmacothérapie avancée
de U'Université de Montréal. Il est maintenant pharmacien au CIUSSS du Nord-de-l'Ile-de-Montréal et professeur
adjoint de clinique a la Faculté de pharmacie de ['Université de Montréal. Il partage son temps entre son poste de
pharmacien a la Clinique universitaire de médecine familiale Sacré-Cceur, 'animation des baladodiffusions sur
Pharmascope, divers projets de recherche et ses taches d’enseignant.



NIRVISHI JAWAHEER, pharmacienne
Jeudi 27 mars, 7 h 30

Titre de la conférence : « Le leadership pharmaceutique dans un monde en
mutation »

-

Dipléomée de la Faculté de pharmacie de Clermont-Ferrand France 1989. Pratique de la pharmacie a l'ile Maurice de 1989-1992.
Obtention d’une équivalence académique de son dipléme de pharmacie et inscription au tableau de 'OPQ en 1994 MBA HEC
Montréal 2007 Coach de Vie intégral « Coaching Canada 2013 ». Bok teaching Certificate: Higher Education Pedagogy Harvard
2018 Graduate Certificate in Executive and Professional coaching Naveen Jindal school of management a 'Université de Texas
Dallas USA 2018. Foundations of positive psychology 2019. Coach certifiée PCC de lUinternational Coaching Federation 2019.
Certificate program in Diversity and Inclusion Cornell 2021. Certified Practitioner in team coaching CGTC 2021. Psychology of
leadership 2021 Cornell 2021. Employee wellness and stress management Stanford 2022. Nutrition Science course Stanford
2022. Certified Mindfulness Meditation teacher 2023. Leadership Circle Profile certification 2023. Pharmacienne propriétaire au
930 Jean Talon O depuis l’an 2000. Tutrice a la Faculté de pharmacie de l'Université de Montréal depuis 2008. Chargée de Cours
a I'UDM depuis 2019. Clinicienne associée a la Faculté de pharmacie de 'Université de Montréal et CEC a I’école de pharmacie de
'ULaval. Membre du comité d’agrément des milieux de stages en pharmacie a 'UDM. Secrétaire de la table locale du CIUSSS
Centre Ouest de Montréal. Vice-présidente des affaires professionnelles de la Fédération des pharmaciens du Québec jusqu’en
décembre 2022, Trés impliquée dans les organismes communautaires de Parc-Extension. Participation importante aux activités
de la Croix-Rouge de llle Maurice depuis 'dge de 8 ans. Reconnue comme une pharmacienne humanitaire dont le réle est
d’atténuer la détresse en accompagnant les gens de fagon proactive dans le changement et mode de vie. Elle leur donne des
outils qui vont les aider a développer leur autonomie face aux difficultés qu’ils rencontrent. Son implication avec ses patients
supporte une approche globale de santé. Elle croit a I'avancement de cette belle profession qui est la nétre malgré tous les
obstacles qui se présentent actuellement sur notre chemin. Gréce a ses deux expertises, elle aide ses patients a se dépasser et a

s’épanouir tout en maintenant un changement soutenu dans leur vie.

Mac-Pherson Anacréon Remarais, pharmacien
Mercredi 26 mars, 15 h 30

Le titre de sa conférence: « Prise en charge de la migraine avec
approche centrée sur actes cliniques, opportunité et facturation »

Mac-Pherson a obtenu son Baccalauréat en pharmacie a ['Université Laval en 2014. Il est propriétaire de deux
pharmacies a Magog sous la banniére Familiprix. Ses intéréts professionnels incluent le développement de services
cliniques pour améliorer l'accessibilité aux soins, l'optimisation des actes permis par la loi 31, et la participation a la
formation et au perfectionnement de ses pairs pharmaciens par le biais de formations et de webinaires qu'il donne.
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Stephane C6té pharmacien
Jeudi 27 mars, 10 h 00

Le titre de sa conférence: « Prise en charge de l'insuffisance
cardiaque et démystifier les ondes cardiaques ( Qtc, segment St) »

Stéphane CG6té, pharmacien, DESS, professeur de clinique de [’'Université Laval.

Stéphane est gradué de U'Université Laval depuis 1994. Comme la recherche de connaissance ne cesse de le
passionner, Stéphane a complété un dipléme de 2¢ cycle en pharmacie communautaire en 2002. De plus, il obtient le
titre de professeur de clinique a 'Université Laval en 2002.

Stéphane a touché a presque tout ; de pharmacien salarié a pharmacien propriétaire, en passant par [’hospitalier et
consultant. Tout récemment, il a commencé (2018) a étre intégré a un groupe de médecine familiale (GMF).
Stéphane est trés impliqué dans plusieurs comités consultatifs ou dans la formation continue des pharmaciens,
médecins ou infirmiéres. C’est ce qui 'a amené en 2005 a créer sa compagnie de consultation, Covapharm. Les
plateformes Assistant ou ’Apothicaire font partie des outils développés par celui-ci . Stéphane aime sa profession et
travaille sur le rehaussement de la place du pharmacien en premiére ligne

Patricia DUbé Pharmacienne
Jeudi 27 mars, 11 h 30

Le titre de sa conférence: « Le leadership entrepreneurial a Uére des
changements »

Lorsque Patricia Dubé devient pharmacienne-propriétaire, elle était loin de se douter de l'ampleur du défi qui
l'attendait en tant que femme d'affaires. Elle s'est vite rendu compte que sa formation universitaire en sciences ne lui
serait d'aucune utilité en tant que entrepreneur. Inspirée par l'approche humaniste de son pére dans ses entreprises
forestiéres, elle a investi temps et argent pour créer un monde ol formation professionnelle et entreprise vont de
pair. Elle fonde ensuite Leadership Santé pour partager son approche avec des professionnels qui deviennent
entrepreneurs et font face aux mémes difficultés. Plus récemment elle a fondé Odyssée Formations qui est la suite
logique du développement de Leadership Santé qui préne la vision de Patricia qui est : Etre pleinement. Pour Patricia,
Etre Plein, c'est profiter pleinement de la vie et pour ce faire, il faut savoir ce qui fait vibrer notre coeur et simplement
le réaliser. En téte de sa liste se trouve la découverte du monde et de ses merveilles. C'est lors d'un voyage en famille
de 3 mois a l'hiver 2022 que cette idée a commenceé a germer. L’équation est alors devenue trés simple, allier 'utilité
de se former au plaisir de voyager ! Leadership Santé + Passion pour découvrir le monde = Odyssée Formation Elle
suit alors une formation d'agent de voyages et décide de proposer des voyages de formation continue aux
professionnels de santé pour les inciter a vivre pleinement. En prenant le recul nécessaire par rapport a leur travail
quotidien, les professionnels qui participent a ces voyages allient l'utile a l'agréable dans un contexte de découverte,
d'aventure et de plaisir. C’est une combinaison gagnant-gagnant !
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Jean Christophe Raymond, pharmacien
Jeudi 27 mars, 8 h 30

Titre de la conférence : « Etre pharmacien communautaire
alaube de lére IA »

Jean-Christophe Raymond est pharmacien depuis 2015 et a oeuvré au sein de multiples pharmacies Uniprix et
Proxim du Groupe Bergeron, Dupuis et Associés a titre de pharmacien salarié, pharmacien-chef puis pharmacien
propriétaire dans les pharmacies Proxim et Proximed de Saint-Jérome et Proxim de Rawdon.

C'est un pharmacien investi et été intéressé par l'innovation clinique et les outils de productivité en pharmacie.

Au cours des dernieres années, l'intelligence artificielle (IA) a suscité un vif intérét (et parfois des débats!) dans
divers secteurs de ’économie. Le domaine de la pharmacie n’y fait pas exception et génére a la fois enthousiasme,
interrogations et parfois méme certaines craintes. Apprenez comment exploiter judicieusement les « robots
conversationnels » pour en tirer leur plein potentiel et améliorer votre productivité. Au terme de cette formation
pratique, vous serez mieux outillé pour tirer profit des opportunités offertes par l'usage de 'IA et en comprendre ses
limites. Cet atelier vous offre une occasion de démystifier U'utilisation de I'IA en pharmacie et de comprendre

comment elle peut transformer la pratique professionnelle de la pharmacie.

Marie France Nicol ... acienne
Jeudi 27 mars, 12 h 30

Le titre de sa conférence: « DVCC et U'organisation du travail en lien
avec les défis a venir (loi 67 »

Diplémeée de ['Université Laval en 1993, Marie-France Nicole a toujours pratiqué en pharmacie communautaire. Trés
tot dans sa pratique, elle remarque un besoin des patients pour un suivi pharmaceutique plus étroit. C'est ce qui
'améne a poursuivre ses études pour obtenir un Diplome d'études supérieures spécialisées en pharmacie
communautaire en 2009.

Animée du désir d'améliorer les services pharmaceutiques, elle s’est toujours intéressée a la formation, que ce soit
comme chargée de cours ou comme auteure d'articles. Sa pratique et ses études supérieures l'ont amené a
développer un programme de suivi s’adressant a une clientéele souffrant de dépression et d’anxiété. Ce programme a
eté implanté depuis 2003 dans une pharmacie communautaire de la région de Québec.

Depuis juin 2007 elle est directrice des services professionnels chez Elitis Pharma ou elle encadre la pratique des
pharmaciens remplagants et intervient dans différentes situations problématiques. Elle assume aussi la fonction de
directrice de la formation continue chez Campus Elitis qui offre des formations en lighe et en salle pour les
pharmaciens, depuis 2005, et pour les ATP depuis 2 ans. Elle continue a pratiquer la pharmacie communautaire a
temps partiel.
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Philippe BEGIN
Allergologue
Jeudi 27 mars, 13 h 30

Le titre de sa conférence: « Prise en charge de la rhinite allergique : role du
pharmacien »

Suite a une formation complémentaire en recherche clinique portant sur U'immunothérapie orale a U'Université
Stanford en Californie, le Dr Philippe Bégin a été recruté comme chercheur actif au CHU Sainte-Justine, ou il a mis sur
pied un programme de recherche centré principalement sur les allergies alimentaires. En collaboration avec les
groupes des patients, la Fondation du CHU Sainte-Justine et le ministére de la Santé et des Services sociaux du
Québec, il a mis sur pied un projet pilote d’offre de service public en immunothérapie orale dédiée au cas d’allergies
alimentaires de la province. Son programme de recherche combine des essais cliniques pharmaceutiques a une
recherche évaluative portant sur 'optimisation et la pertinence de l'offre clinique en allergie dans un contexte de
soins publics.

Le Dr Bégin codirige les premieres lignes directrices canadiennes d’immunothérapie orale en collaboration avec la
Société canadienne d’allergie et d’immunologie clinique (SCAIC) et U'Institut national d’excellence en santé et
services sociaux (INESSS). Il est également co-directeur de la recherche a la Fondation canadienne d’allergie,
d'asthme et d’immunologie.

Yves Legault

Jeudi 27 mars, 14 h 30

Chef de direction, services cliniques chez Kami inc.,

Le titre de sa conférence: « Edifier la pharmacie clinique — Ensemble »

Expériences pertinentes :

e Développement et intégration du réseau numérique global. Sprint international (USA), directeur international,
«Carrier Relations» : 1992-1998,
e Directeur principal, développement stratégique, Videotron Réseau d’Affaires : 1998-2001
e Groupe conseil et Strategys Management Conseil, Président et spécialiste en conseil stratégique, mobilisation et
structuration : 2001-2016
e Vice-président, Services de gestion santé, McKesson Canada, : 2016-2018
¢ Fiducie de Soins de santé en avantages sociaux, Fiduciaire principal : 2018-2022
Formation et connaissances
¢ Diplémé de I'Université McGill en Sciences politiques et économiques
e Maitrise des Ateliers Mintzberg : Modéle de gestion stratégique adaptatif
Accomplissements :
e Iladéveloppé un modele pratique de la mobilisation des équipes de travail adapté a la gestion du changement.
e Auteur du plan de recherche sur le role clinique de la pharmacie au sein de la premiere ligne du continuum de
soins québécois.
o Il maitrise les connaissances empiriques de l'état du secteur de la pharmacie au Québec ayant effectué des
analyses organisationnelles, financiéres et stratégiques pour plus de 50 pharmacies communautaires.
¢ Militant résolu de la valorisation économique de la pharmacie communautaire québécoise.
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